GROUPE . .
SEB PODROBNE PRAVIDLA MARKETINGOVEJ AKCIE

TEFAL ZEHLENIE- 30 DNi ZARUKA VRATENIA PENAZI

Usporiadatel akcie:

GROUPE SEB Slovensko, spol. s r. 0.. Cesta na Senec 2/A, 82104 Bratislava, ICO: 31341489

Organizator akcie:

NAUT GROUP s.r.0. J. Murga$a 46, 971 01 Prievidza, ICO: 36331881

NAZOV MARKETINGOVEJ AKCIE:

TEFAL ZEHLENIE- ZARUKA VRATENIA PENAZi 30 DNI (dalej len ,akcia®).

DOBA TRVANIA AKCIE:
0Od 1. 9.2026. do 3.11. 2026.

MIESTO KONANIA AKCIE: Slovenska republika

PODMIENKY UCASTI:

Do akcie sa mbzZe zapojit kazda osoba s trvalym pobytom na uzemi Slovenskej republiky s vekom 18 a viac rokov
v Ease zapojenia sa do akcie, ktory si v dobe konania akcie zakupi produkt zaradeny do akcie na uzemi Slovenskej
republiky, u predajcu zaradeného do akcie (vid zoznam predajcov na konci pravidiel),. V pripade osoby mlad3e;j
ako 18 rokov, sa tato méze zucastnit len s pisomnym suhlasom zakonného zastupcu (dalej ako ,ucastnik®)

MECHANIKA AKCIE:

1. Do tejto akcie su zapojené v3etky nizSie vymenované Zehlenie TEFAL:



Part number

GV9620E0
GV9221E0
FV9865EQ
QT2020E0
SV9202E0
SV9201E0
FV9844E0
FV9845E0
FV9847EQ
FV9848E0
FV9867EQ
GV9711E0
GV9720E0
GV9812E0
GV9822E1
FVIES0EO
SVB8151E0
SV8152E0
GV9810EQ
GV9821EQ
GV9823E1
DT9814F0
DT9810F0
QT2022E1
FV6675E0
FV6670E0
FV8042E0
FV6872E0
FV6870E0
FVG6840E0
FV6832E0
FV6830E0
FV6820E0
FV5781E1
FV6812E0

FV6810E0

Product name

PRO EXPRESS ULTIMATE+ GV9620E0
PRO EXPRESS PROTECT
Ultimate Pure FV9865E0 Protect Style 3000W
IXEO Power
PRO EXPRESS PROTECT
PRO EXPRESS PROTECT
Ultimate Pure FV9844E0
Ultimate Pure FV9845E0
Ultimate Pure FV9847 3200W
Ultimate Pure FV9848 3200W
Ultimate Pure FV9867 Protect Style 3000W
Pro Express Ultimate Il 7,7 bars
Pro Express Ultimate Il 8 bars
PRO EXPRESS VISION
Pro Express Vision Coral blue/Black
Ultimate Power Pro iron
Express Vision
Express Vision
Pro Express Vision
Pro Express Vision
PRO EXPRESS VISION
AEROSTEAM EUCALYPTUS
AEROSTEAM TRUST
IXEO POWER
Steam iron Freemove Power blue salt
Steam iron Freemove Power eucalyptus
Puregliss

Smart Protect Plus 2800W Monotemp CC

|
|
|
|
|
|
|
|
|
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SMART PROTECT PLUS 2800W MONOTEMP CC VINO [

ULTRAGLISS PLUS 2800W AUTO OFF CC VINOVA OEC [

ULTRAGLISS PLUS 2800W AUTO OFF CC VINOVA OEC [

ULTRAGLISS PLUS 2800W CC MODRA BiLA

ULTRAGLISS PLUS 2800W AUTO OFF VINOVA BILA

EASYGLISS ECO LICHEN
ULTRAGLISS PLUS 2800W MODRA BIiLA

ULTRAGLISS PLUS 2800W VINOVA BILA
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FV5735E0 EASYGLISS PLUS AUTO-OFF

FV5736E0 STEAM IRONS EASYGLISS 2
FV5737E0 STEAM IRONS EASYGLISS 2
SV8110E0 EXPRESS POWER

GVIE21EQ Pro Express ECO

FV9852E0 Ultimate 3 Anti - calc Coppertinto 3200W
FV9851E0 Ultimate 3 Anti - calc Blue 3200W
QT2028F0 New IXEO Power

QT1811E0 All-in-One Ixeo Vision White
SV8156E0 Express Power Vision

GV9920E0 Pro Express Vision Max
GV9910E0 Pro Express Vision Max
QT1214E0 Access board 450

DT9920F0 Aerosteam Elite 920

DT9620F0 Aerosteam Elite 620

FVIE53EQ Ultimate Power Pro black/aqua
FV8066EQ Puregliss 3000W CC

FV5770E0 EASYGLISS PLUS Auto-off

(na iné typy vyrobkov sa akcia nevztahuje), zakupené v obdobi trvania akcie u zapojenych predajcov v SR.
Zoznam predajcov je uvedeny na konci tychto pravidiel.

Ugastnik akcie, ktory zakupi produkt, na ktory sa akcia vztahuje a nasledne odo$le najneskér do 3 dni odo dia
nakupu (najneskér do 3.11.2026 v pripade nakupu dfia 31.10.2026) registraciu poziadavky na webe promo.tefal.sk
splni kritérium zapojit sa do promo akcie na vratenie produktu do 30 dni odo dfia nakupu (najneskér do 20.11.2026
v pripade nakupu dna 31.10.2026) (rozhoduje datum podania zasielky) s originalom dokladu o nakupe na uvedenu
adresu. Pri uznani bonusu, nebude origindl tohoto dokladu u€astnikovi vrateny.

2. Vyrobok je mozné vratit len nepoSkodeny, v pdvodnom nepoSkodenom obale, so vSetkymi doplnkami bez
znamok opotrebenia. V pripade, Ze je na vyrobku zavada, je mozné ho nechat opravit' v autorizovanom servise, a
nasledne vratit v ramci tejto akcie. Naklady na servis hradi zakaznik. DoporuCujeme zakaznikom zasielku
s vyrobkom poistit. Postovné hradi G&astnik. Ugastnik neméze Ziadat inu &iastku ako je uvedena na doklade o
kupe.

3. Ugastnik akcie musi zakipeny vyrobok odoslat na adresu organizatora.

NAUT GROUP SK s.r.o., GARBE Park Piest'any, Vrbovska cesta 4236/118, 921 01 Piest'any

Organizator nezodpoveda za to, Ze zaslané zasielky nebudu dorucené alebo, Ze budu pri preprave stratrené
alebo poskodené. Zasielky, ktoré budu pri doru€eni poSkodené, rovnako aj zasielky, ktoré budu zaslané na inu
adresu ako je uvedena, nebude organizator akceptovat.

4. VVyrobok je mozné vratit do 30 dni od datumu nakupu. Rozhoduje datum podania zasielky.
5. Vyrobok sa neda vréatit priamo na predajni.
6.V pripade, Ze nebudu splnené vy3ssie uvedené podmienky, bude vyrobok vrateny na adresu ucastnika.

7. Akcia sa vztahuje len na vyrobky zaplatené v hotovosti alebo platobnou kartou. Nevztahuje sa na vyrobky
zakupené na splatky

8. Vrateny vyrobok nie je mozné poslat na dobierku. Cena vyrobku uvedena na predajnom doklade bude
UCastnikovi akcie vratena do 30 dni na uvedeny bankovy ucet.

9. Jedna osoba mbze vratit len jeden vyrobok.


http://www.promo.tefal.sk/

10. Usporiadatel akcie je opravneny v pripadoch, ked ma podozrenie, Ze U€astnik akcie jednal Spekulativne,
pozadovat dalSie overenie pre uréenie naroku na bonus. Ugastnik akcie je povinny doloZit poZadovna data, alebo
dokumenty do 10 (slovom: desiatich) dni v poZadovanej forme. Usporiadatel si vyhradzuje pravo s kone¢nou
platnostou rozhodnut v spornych pripadoch, &i u€astnik splnil alebo nesplnil vSetky pravidla pre u¢ast v kampani a
vyhradzuje si narok na bonus odopriet.

11. Ugastou v marketingovej akcii vyjadruje ugastnik sthlas s pravidlami a podmienkami akcie a zavézuje sa ich
dodrziavat. V ramci uc€asti dalej u€astnik vyjadruje suhlas so spracovanim osobnych udajov (podla bodu 15)
v sulade s tymito pravidlami.

12. V pripade, Ze usporiadatel akcie bude mat’ podozrenie na Spekulativne jednanie ucastnika, ma usporiadatel
pravo tohto ucastnika z akcie vylugit bez naroku na bonus.

13. Presné pravidla akcie su dostupné na promo.rowenta.sk.
14. Usporiadatel nezodpoveda za stratu bonusu bankou.

15. SUHLAS S PRAVIDLAMI A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV: Zakaznik berie na vedomie, Ze v ramci akcie
budu spracovavané jeho osobné udaje pre ucely vybavenia jeho poziadavky na vratenie pefazi, a to v rozsahu
meno, priezvisko, adresa, teleféonne Cislo, Cislo bankového uctu. Bez uvedenia tychto osobnych udajov nie je mozné
poziadavku na vratenie pefiazi vybavit. Spravcom osobnych tdajov je GROUPE SEB Slovensko, spol. s . o.. ICO:
31341489, so sidlom: Cesta na Senec 2/A, 82104 Bratislava, e-mail: GDPR.CE@groupeseb.com. Pod pojmom
Groupe SEB sa rozumeju vsetky spolo€nosti priamo alebo nepriamo vlastnené spolo¢nostou SEB SA, zapisanou
v obchodnom registri v Lyone pod &islom 300 349 636, ktora ma sidlo na adrese 112 Chemin du Moulin Carron,
Campus SEB, 69130 Ecully, Francuzsko.

Preco vase Udaje zhromazdujeme?

e Za ucCelom zaloZenia vasho pouzivatelského ucétu a prihlasenie, ak mate uz zalozeny ucet na inych
Internetovych strankach danej obchodnej znacky alebo iné obchodné znacky, ktoré patria do skupiny
Groupe SEB.

e Za uCelom vyuzitia informacii o vaSich navykoch, zvykoch a spravania k zasielaniu personalizovanych
informacii a ponuk pri reSpektovani vasho vyberu v tejto oblasti.

e Za uc€elom reakcie na vae vyhladavanie a Ziadosti o informacie ohladom produktov a sluZieb, ktoré
predavame.

e Za ucCelom spravy vaSich objednavok zadanych prostrednictvom nasich Internetovych stranok a najma na
odosielanie a sledovanie objednanych produktov, tlaée faktur a vybavovanie reklamacii.

e Za uc€elom ponuknut vdm na Internetovych strankach personalizovany obsah a ponuky, ktoré vas
pravdepodobne budu zaujimat, a to na zaklade nain$talovanych Suborov Cookies.

e Za ucelom umoznit vam dobrovolne sa zu&astnit dotaznikov, prieskumov alebo testov tykajucich sa
naSich produktov a sluzieb.

e Za ucelom umoznit vam dobrovolne sa zu€astnit hier alebo kvizov a ziskavat prostrednictvom
Internetovych stranok ponuky ohladom odmien.

e Za ucCelom zmapovat vyuzivanie nasich Internetovych stranok a zlepSit ich fungovanie pomocou suborov
cookies a dalSich podobnych technolégii. Pre viac informacii vid sekciu venovanu Suborom Cookies.

¢ Na vykonanie prieskumu trhu a analyzy trendov s ciefom zlepSit kvalitu nasich produktov a sluZieb.
Udaje, ktoré spracovavame, nie su vo formate, ktory by nam umoztoval zistit vasu totoznost. Takéto
informacie budu spracovavané v agregovanom formate, ¢o znamena, ze nebudeme schopni zistit
totoznost’ jednotlivych uzivatelov; tieto informacie mozu byt tiez kombinované s dalSimi suhrnnymi udajmi
inych uzivatelov a s udajmi zhromazdenymi inymi spoloénostami v ramci nasej skupiny


http://www.promo.tefal.sk/
mailto:GDPR.CE@groupeseb.com

e Za uCelom spravy vasho zaclenenia do nadho adresara (pre zasielanie newsletterov).

e Za ucelom umoznit vam zdielanie informacii z nasich Internetovych stranok prostrednictvom e-mailu
alebo socialnych sieti. Pre viac informacii ohfadne funkcii zdielania na socialnych sietach pozri sekciu
venovanu Suborom Cookies.

e Za u€elom umoznit vam na naSich Internetovych strdnkach zverejnit Komentér alebo Recenziu

Spracovatelom osobnych tdajov je NAUT GROUP s.r.o., ICO: 36331881, J. Murgasa 46, 971 01 Prievidza.
Pravnym zakladom spracovania je plnenie zmluvy (ij. Zmluvy, ktorej obsahom je zavazok Groupe SEB Slovensko
spol. s r. 0.k vrateniu penazi v pripade splnenia podmienok akcie zakaznikom). Osobné udaje budu za ucelom
vybavenia poziadavky na vratenie pefazi a pre pripadnu kontrolu uchovavané Organizatorom akcie po dobu 60
dni. Zakaznik ma v suvislosti so spracovanim osobnych Udajov nasledujlice prava: Pravo na pristup: Mate pravo
na potvrdenie, i spracovavame nejaké osobné udaje tykajuce sa Vasej osoby. A ak ano, potom Vam oznamime
najma ucel takého spracovania, kategorie dotknutych osobnych udajov, kategérie prijemcov, €i planovanu dobu
ulozenia. Mate pravo ziadat' képiu spracuvanych osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju. Pravo na opravu a
doplnenie: MdZete nas poziadat o opravu nespravnych udajov, ktoré sa tykaju Vasej osoby. Dalej mate pravo
odovzdat’ nam doplfiujuce osobné udaje, ak su potrebné.Pravo na vymaz: Mate pravo na vymazanie osobnych
udajov. VaSe osobné udaje vymaze Usporiadatel akcie na zaklade vasej poziadavky po uplynuti 60 dni. Pravo na
obmedzenie spracovania: Mate pravo poziadat nas o obmedzeni spracovania. Vasu Ziadost prosim odovodnite.
Co to znamena, ze mam pravo namietat’? Proti spracovanie potrebnému na Géely nasho opravneného zaujmu
modzete z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie namietat. Mézete namietat aj proti spracovaniu na uéely
priameho marketingu. Pravo na prenosnost’: Ak si prajete, aby sme poskytli Vase osobné udaje Vami uréenému
organu, odovzdame je v zodpovedajucom formate, ak nam v tom nebudu branit Ziadne zakonné ani iné vyznamné
prekazky. Pravo podat’ staznost: Mam pravo podat staZnost na Urade pre ochranu osobnych udajov
(https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk).

16. Sprava Suborov Cookies

Pocas toho, ako budete pouzivat' Internetové stranky, mézu byt do vasho zariadenia, najma do pocitaca, tabletu
alebo smartfénu nainstalované subory Cookies. Subory Cookies budeme pouzivat iba na zaklade vasho
predchadzajuceho, vyslovného, konkrétneho suhlasu, ktory nam udelite pred ich nainStalovanim do vasho
zariadenia. Vas suhlas ziskame prostrednictvom banneru, ktory bude obsahovat jasné a vyslovné informacie
ohladom ucelu, pre ktory budd Subory Cookies pouzivané, vratane informacii, akym spdsobom vzniest' proti
pouZivaniu suborov Cookies namietku. Vyuzivanim Internetovych stranok suhlasite s pouzivanim suborov Cookies
v sulade s tymito Podmienkami pouZivania.

Co st Subory Cookies?

e Subory Cookies su textové subory, ktoré st schopné vas identifikovat ako zakaznika a ulozit vase
osobné preferencie (napriklad vase volby jazyka) a technické informacie (vratane clickstreamu dat).

Mame tiez moznost vyuzit webové tagy zname ako "pixelové tagy" alebo "Cisté subory GIF" &i in podobnu
technolégiu, aby sme skontrolovali, akym spésobom na$e Internetové stranky pouzivate a aby sme videli, ktoré
Internetové stranky navstevujete.
Aké Subory Cookies vyuzivame?
Na nasich Internetovych strankach vyuzivame rézne druhy Suborov Cookies:

e Nevyhnutné Subory Cookies
»,Nevyhnutné“ Subory Cookies vam umoznuju pristup k zakladnym funkciam dostupnym na Internetovych
strankach. Mbzete ich vymazat prostrednictvom nastavenia vo svojom vyhladavadi, ale bez tychto Suborov

Cookies uz nebudete nadalej méct vyuzivat Internetové stranky spravne.

o Volitelné Subory Cookies



,Personalizované” Subory Cookies nie su nevyhnutné, ale zjednoduSuju vyuZivanie Internetovych stranok a
sprijemfiuju vaSe uzivatelské zazitky.

Subory Cookies ,meracie navstevnost nam umoznuju analyzovat navstevnost, trendy, spdsoby uzivania a
identifikovat akékolvek zavady na Internetovych strankach. To nam pomaha rozvijat nase skusenosti a zlepSovat
dizajn aj obsah Internetovych stranok tak, aby sme vyhoveli vasim potrebam. ,Reklamné” Subory Cookies
vyuzivame na zasielanie vhodnych reklamnych oznameni, ktoré zodpovedaju vasim zaujmom prejavenym na
nasich Internetovych strankach alebo pri surfovani po internete. Ak odmietnete suhlasit s reklamnymi Subory
Cookies, budu sa na vaSich Internetovych strankach alebo na internete dalej zobrazovat iba necielené reklamné
oznamenia.Subory Cookies zamerané na ,socialne média“ vdm umoznuju prostrednictvom prislusného tlacidla
zdiefat obsah Internetovych stranok s vasimi priatefmi, najma na Facebooku a Twitteri. Prevadzkovatelia socialnych
médii teda do vasho zariadenia ukladaju Subory Cookies, aby ziskali informacie o tom, akym spdsobom tieto sluzby
zdiefania vyuZivate.

17. Ugastnik akcie zaslanim svojho vyrobku organizatorovi prijima pravidla akcie.

18. Usporiadatel si vyhradzuje pravo jednostranne bez nahrady zmenit pravidla akcie v priebehu jej trvania alebo
akciu zrusit' ¢i pozastavit.

19. Usporiadatel ani organizator marketingové akcie nezodpovedaju za Skody alebo straty, ktoré vznikli poCas
ucasti v marketingovej akcii.

20. Usporiadatel nezodpoveda za stratu, poSkodenie, zni€enie alebo nedoruéenie zasielky alebo jej doruenie po
lehote stanovejnej v pravidlach tejto akcie z dévodov spocivajucich na strane zasielkovej sluzby.

21. Potvrdenie o odoslani zasielky s vratenym vyrobkom nie je pozadované za jeho doru€enie organizatorovi.

22. Usporiadatel akcie nezdopoveda za vzniknuté Skody, v pripade nemoznosti doruéenia vratenzch pefazi
v désledku nesrpavnej alebo necitatelnej adresy alebo chybne uvedeného uctu.

23. Akykolvek pravny narok ucastnika je vyluceny.
24. Aktualne znenie pravidiel bude poc€as celého trvania akcie k dispozicii na promo.rowenta.sk.

25. Organizéator akcie je opravneny kontrolovat' v3etky podmienky pre u&ast v akcii a v pripade nedorozumenia
posudit’ a s koneénou platnostou rozhodnut o akejkolvek otdzke spojenej s akciou. Organizator ma pravo vyluéit
ktoréhokolvek z u€astnikov akciev pripade, Ze by takyto u€astnik porudoval pravidla, jednal v rozpore s dobrymi
mravmi a to bez nahrady nakladov €i $kod, ktoré by mohli vyluéenim vzniknut. V pripade, Ze u€astnik bude vylu€eny
z akcie, bude vyrobok vrateny na jeho adresu. Pripadné namietky s priebehom akcie je mozné organizatorovi zaslat
doporucene do 3 pracavnych dni od ukonCenia akcie vyhradne pisomne na postovu adresu uvedeny v tychto
pravidlach. Namietky podané po tomto termine nebudu akceptované. Rozhodnutie usporiadatefa o namietke je
konecné.

V Bratislave dna 12.8.2026

PREHLAD ZAPOJENYCH PREDAJCOV DO MARKETINGOVEJ AKCIE

online,www.homeandcook.sk
online,www.nay.sk
online,www.alza.sk
online,www.planeo.sk


http://www.promo.tefal.sk/

online,www.tefal.sk
store,NAY
store,Planeo



